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Zcela nova generace
rezervacnich systémi

Symphony neni pouze rezervacni systém,
predstavuje zcela novou generaci v posky-
tovani online sluzeb cestovniho ruchu.

Nabizi modularni a zakaznicky plné pFizpu-
sobitelné Feseni spolecnostem, které prostred-
nictvim internetu prodavaji produkty a sluzby
souvisejici s cestovanim. At uz jde o online pro-
dej letenek, letenek nizkonakladovych dopravct
(LCC), ubytovani, cestovni pojisténi, rezervaci
parkovacich mist nebo jinych doplfkovych slu-
Zeb, dokaze Symphony nabidnout efektivni
zpusob prodeje.

Architektura Symphony vychazi z nasich dlou-
hodobych zkusenosti s vyvojem a tvorbou inter-
netovych transakcnich systéma.

Systém je plné kompatibilni s globalnimi
distribu¢nimi systémy (GDS Amadeus) nebo
inventory systémy (SITA).
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Dokonala funkcnost
a bezpecnost

Systém Symphony byl vytvofen na zakladé uzké
spoluprace s leteckymi spolecnostmi a ces-
tovnimi kancelaremi. Napliuje tak potfeby
uzivatell, at uz jde o bezpecnost, pokrocilé pla-
tebni moznosti nebo interaktivni komunikaci.

Software jako sluzba (SaaS)

Symphony neni pouze software, jedna se o kom-
plexni sluzbu, kterou poskytujeme nasim zakaz-
nik&m tak, aby se o provoz a fungovani systému
nemuseli starat.

Multi Content Solution

Symphony funguje jako oteviend platforma
a podporuje prodej sluzeb od rdznych poskyto-
vatell obsahu napf. GDS Amadeus, SITA, Travel
Fusion, ERV Direct, ContentIN a dalsi.

Multi Shopping Basket

Vyznamnou vyhodu pfedstavuje moznost na-
bizet veskeré sluzby a produkty v ramci jedné
transakce.




Mnoho klicovych funkci
a modulu

Symphony disponuje viemi kli€ovymi funkce-
mi, které jsou pouzivané v nejmodernéjsich on-
line rezervacnich systémech (IBE) od vyhledani
nejlevnéjsi ceny, vloZeni do kosiku az po zapla-
ceni rezervace.

Mezi standardni moduly patfi uzivatelské
a korporatni profily umoznuijici definovat riizné
cestovni preference, modul provizni prodejci pro
non-IATA agentury nebo specialni nabidky.

e-Marketingové orientované moduly nabi-
zeji nastroje typu promo kaédy, e-vouchery, slevy
nebo propojeni s meta search roboty (MSE).

Integrace doplinkovych sluzeb jako napf.
prodej nadvahy zavazadel, preference sedacky
nebo distribuce vlastnich produktd ¢i sluzeb pro-
stfednictvim systému Local Inventory vam pfine-
se dodatecné prodeje a zvysi vas zisk.
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Vse pro bezpecné
internetové platby

Spolu s rezervac¢nim systémem Symphony na-
bizime nasim klientdm i platebni centrum Pay-
thon, které zajistuje komplexni feSeni celého
platebniho procesu.

Prfimé napojeni na globalni poskytovatele pla-
teb nabizi desitky rdiznych platebnich metod
a umoznuje tak obchodnikiim bezpecné pfiji-
mat internetové platby ve vétsing zemi svéta.

Penize jsou prevedeny pfimo na vas ucet,
nedochazi tak k transakcim pres ucet zadného
zprostredkovatele.

Standardem bezpecnych plateb je nejen
3D Secure, ale také soulad s Payment Card
Industry Security Standard (PCI-DSS).

V soucasné dobé je Paython spolu s rezervac-
nim systémem Symphony Uspésné pouzivan
v 15 zemich a jeho prostfednictvim jiz bylo
uskutecnéno vice nez 2 miliony objednavek.



Specializujeme se na dodavky komplexnich
reseni v oblasti e-Commerce.

Pro naSe zakazniky jsme strategickym partne-
rem dodavajicim feSeni, ktera zvy3uji produktivitu
a efektivitu, snizuji naklady a posiluji konkurence-
schopnost. Kvalitu nasi prace garantuje zavedena
politika integrovaného fizeni spolecnosti podle
norem ISO 9001, 14001, 18001, 20000 a 27001.

Spolupracujeme s nejvyznamnéjSimi cesky-
mi, evropskymi i svétovymi firmami. Stoji za
nami mezinarodni projekty a feseni, ktera funguji
ve vice nez 35 zemich.

Mezi nade dlouholeté partnery patii Ceské aero-
linie, Amadeus, Letuska, Vodafone, SITA, ERV
Evropska pojistovna, Asiana, CSOB, BlueStyle,
SmartWings, Ceské drahy, Altron, CD Cargo, Sky
Team, Phoenix-Zeppelin, Vegatour, Cedok, Fischer
a desitky dal3ich.



Zeptejte se téch, kteri

Symphony pouzivaiji

Nasimi zakazniky jsou jak renomované le-
tecké spolecnosti, tak vyznamné cestovni
kancelare a agentury. V soucasné dobé je
na Symphony napojeno vice nez 200 on-line
portald a aplikaci, které generuji obrat v fadech
miliard K¢.
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Vzdy o divod vic,
proc vyuzivat Symphony

Ovéieno zakazniky

Symphony predstavuje jedno z nejvyspélejsich
e-Commerce feSeni, které nasim zakaznikim
prinasi kromé konkurenc¢ni vyhody a dodatec-
nych vynosu i technologicky naskok.

Business Intelligence & Reporting

Pokrocilé nastroje na podporu rozhodovani
spolu s pribéznou analyzou dat (data mining)
vylep3uji a zefektiviiuji proces nakupu.

IT Outsourcing
Nasazeni Symphony nevyzaduje od zakaznika
zadné technické znalosti ani vybaveni. Kom-
pletné zajistime provoz a spravu celého rezer-
vacniho systému.

Ready pro mobilni zafizeni

Responsivni design nebo nativni aplikace pro
platformy Apple a Android jsou jiz dnes stan-
dardem vSech modernich feSeni. To samoziejmé
plati i u Symphony.



